EPITESI ES KOZLEKEDESI MINISZTERIUM
VASUTI IGAZGATASI SZERV

KOZLEMENY
Az iigy szama: KOFAT/10066/2026/VISZ

Az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Vasuti Igazgatasi Szerv (a tovabbiakban: vastti
igazgatasi szerv) az altala utastajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa targyban hivatalbol
inditott kozigazgatasi hatosagi eljardsban

megallapitotta,

hogy a MAV Személyszallitasi Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ullsi Gt 131.) 2026. februér
12. napjén a 747-es szamu BEKES InterCity vonat Bpee 51 55 20-36 001-4 szamt kocsijaban
Békéscsaba - Budapest-Keleti viszonylaton az indokolasban részletezettek szerint
elmulasztotta teljesiteni
e az Eurodpai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/782 rendeletének (2021. aprilis 29.) (a
tovabbiakban: EU rendelet) 9. cikk (2) bekezdésében, valamint
e a Vasuti Uzletszabalyzatdnak (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) II. Fejezet 8.2.4.
pont b) és e) alpontjaban
foglalt tdjékoztatasi kotelezettségét.

A MAV Személyszallitasi Zrt. a fentiekkel kozigazgatasi szabalyszegést valdsitott meg,
ezért a vasUti igazgatdsi szerv a jogszabalysértések elkovetése miatt a MAV
Személyszallitasi Zrt.-t kotelezte, hogy a hatarozat kézbesitését kovets naptol szamitott 15
(azaz tizenot) napon beliil atutalassal fizessen 600 000 Ft, azaz hatszazezer forint utasjogi
feligyeleti birsagot az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Magyar Allamkincstar altal
vezetett 10032000-00003582-09060096 szamu szamlajéra.

A dontés ellen kozigazgatasi per indithat6. A keresetlevelet - a F6vérosi Torvényszék
cimzetti megjelolésével - a vasuti igazgatasi szervhez a feliilvizsgdlni kért dontés
kozlésétsl szamitott 30 (harminc) napon belil kell benytjtani. Az tigyfélként eljaré
gazdalkodo szervezet és az tigyfél jogi képviselSje a kozigazgatasi perben elektronikus
kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi perre vonatkozé részletes szabalyokat a
kozigazgatasi perrendtartasrol sz616 2017. évi I. torvény tartalmazza.

Az eljarasban eljarasi koltség nem meriilt fel.



Indokolas: A vasati igazgatdsi szerv 2026. februdr 12. napjan hivatalbol hatésagi
ellenérzést folytatott le fedélzeti tdjékoztatasi kotelezettség teljesitésének vizsgélata
targyban Békéscsaba - Budapest-Keleti viszonylaton a 747-es szdmt BEKES InterCity
vonat Bpee 51 55 20-36 001-4 szdma kocsijdban a kovetkezd megallasi hely, a vonat
késésének mértéke, valamint a {6 Osszekottetések, a csatlakozasi lehet6ségek
vonatkozasaban. A vasuti igazgatdsi szerv a tdjékoztatasi kotelezettség teljesitését az
Uzletszabalyzatban, valamint az EU rendeletben el6irt kovetelményekkel 6sszhangban
vizsgélta meg.

Fentiekre tekintettel a vasuti igazgatasi szerv a hatdsagi ellen6rzés soran a hivatkozott
tdjékoztatasi elemek vonatkozasiban megvizsgélta, hogy az utazas soran kotelezGen
nyujtand6 informécidkat a MAV Személyszallitasi Zrt. a legmegfelel6bb formaban, valés
id6ben, megfelel6 kommunikaciés technologiak igénybevételével kozolte-e.

A vasuti igazgatasi szerv megallapitotta, hogy az ellenérzéssel érintett Bpee 51 55 20-
36 001-4 szamu kocsiban a hangos tdjékoztatds megvaldsitasdhoz sziikséges miiszaki
feltételek adottak voltak. A Bpee 51 55 20-36 001-4 szamu kocsiban kijelz6 nem allt
rendelkezésre.

A vastti igazgatasi szerv a 747-es szamt BEKES InterCity vonat Bpee 51 55 20-36 001-4
szamu kocsija esetében az aldbbi mulasztasokat allapitotta meg:

- a vonat Murony, Mezb6berény, Csardaszallas, Gyoma, Mez6tar, Szolnok,
Budapest-Keleti allomasokra torténé megérkezését megelézéen a kovetkezs
megallohelyrol szo16 tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa;

- a vonat Gyoma, Mezétar, Szolnok, Budapest-Keleti allomasokra torténé
megérkezését megel6z6en a csatlakozasi lehet6ségekr6l szolo tdjékoztatasi
kotelezettség elmulasztésa.

A vasuti igazgatési szerv megéllapitotta, hogy az ellen6rzéssel érintett Bpee 51 55 20-36
001-4 szamu kocsiban a fentiek tekintetében hangos tajékoztatasi eszkoz nem szolgaltatott
informdaciét, vizudlis utastdjékoztatds nem 4&llt rendelkezésre, valamint él6szavas
tajékoztatas a hatosagi ellenérzés ideje alatt nem tortént.

A MAV Személyszallitdsi Zrt. fentiekkel megsértette az EU rendelet 9. cikk (2)
bekezdésében, valamint az Uzletszabalyzat 1. Fejezet 8.2.4. pont b) és e) alpontjaban

foglalt tdjékoztatasi kotelezettségét, és ezzel jogszabalysértést valositott meg.

Fentiekre tekintettel a vastti igazgatasi szerv a MAV Személyszallitdsi Zrt.-t utasjogi
feltigyeleti birsag megfizetésére kotelezte.

A dontés a vasuti igazgatasi szervnél (1066 Budapest, Teréz korat 38.) megtekinthetd.

A kozzététel napja: 2026. marcius 09.



