EPITESI ES KOZLEKEDESI MINISZTERIUM
VASUTI IGAZGATASI SZERV

KOZLEMENY
Az iigy szama: KOFAT/65656/2024/VISZ

Az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Vasuti Igazgatasi Szerv (a tovabbiakban: vastti
igazgatasi szerv) az Aé&ltala utastijékoztatasi kotelezettség elmulasztdsa targyban
hivatalbdl inditott kdzigazgatasi hatsagi eljarasban

megallapitotta,

hogy a MAV-START Zrt. (székhely: 1091 Budapest, Ull6i at 131.) 2024. november
18. napjan a 142-es szamu LISZT FERENC EUROCITY vonat 61 55 19-91 300-3 szamu
kocsijadban Budapest-Keleti - Hegyeshalom viszonylaton elmulasztotta teljesiteni

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2021/782 rendeletének (2021. aprilis
29.) (a tovabbiakban: EU rendelet) II. Fejezet 9. cikk (2) bekezdésében,

e a Személyszallitdsi Uzletszabalyzatanak II. Fejezet 8.2.4. pont a), b), c), d)
és e) alpontjaiban

foglalt tdjékoztatasi kotelezettségét, tovabba

a 145-6s szamu LISZT FERENC EUROCITY vonat 61 55 19-91 310-2 szamu
kocsijaban Hegyeshalom - Budapest-Keleti viszonylaton elmulasztotta teljesiteni

e az EU rendelet II. Fejezet 9. cikk (2) bekezdésében,

e a Személyszallitasi Uzletszabéalyzaténak II. Fejezet 8.2.4. pont a), b), c), d)
és e) alpontjaiban

foglalt tdjékoztatasi kotelezettségét.

A MAV-START Zrt. a fentiekkel kozigazgatéasi szabélyszegést valésitott meg, ezért a
jogszabalysértések elkovetése miatt a vasiti igazgatasi szerv kotelezte a MAV-START
Zrt.-t, hogy a dontés kézbesitését kovetd naptdl szamitott 15 (azaz tizenot) napon beliil
atutalassal fizessen 1 538 000 Ft, azaz egymilli6-6tszazharmincnyolcezer forint utasjogi
feltigyeleti birsagot az Epitési és Kozlekedési Minisztérium Magyar Allamkincstar altal
vezetett 10032000-00003582-09060096 szamu szamlajéra.

A dontés ellen kozigazgatasi per indithaté. A beadvéanyt - a Févarosi Torvényszék
cimzetti megjelolésével - a vasuti igazgatdsi szervhez a feliilvizsgdlni kért dontés
kozlésétsl szamitott 30 (harminc) napon beliil kell benytjtani. Az tigyfélként eljaro
gazdalkodo szervezet és az tigyfél jogi képviselSje a kozigazgatdsi perben elektronikus



kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi perre vonatkozé részletes szabalyokat a
kozigazgatasi perrendtartasrol szol6 2017. évi L. torvény tartalmazza.

Az eljarasban eljarasi koltség nem mertilt fel.

Indokolas: A vasuti igazgatasi szerv 2024. november 18. napjan hivatalbol hatésagi
ellenérzést folytatott le Budapest-Keleti - Hegyeshalom viszonylaton a 142-es szamu
LISZT FERENC EUROCITY vonat 61 55 19-91 300-3 szamu kocsijaban, a 012-es szamu
til6helyen.

A vastti igazgatasi szerv a helyszini szemle sordan megallapitotta, hogy a MAV-START
Zrt. utastajékoztatasi kotelezettségét az alabbiakban felsoroltak vonatkozasaban
megseértette:

e A vonat Gyér és Mosonmagyarévar vasutallomasokrol torténé elindulasat
kovetéen a vonat célallomasarol és fontosabb megéllasi helyeirél sz6lo
tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa.

e A vonat Tatabanya, Mosonmagyardévar és Hegyeshalom vasttallomésra torténd
megérkezését megel6zéen a kovetkez6 megallohelyrél szol6 tajékoztatdsi
kotelezettség elmulasztasa.

e A vonat Budapest-Kelenfold, Tatabdnya, Gyér, Mosonmagyarévar és
Hegyeshalom vasutallomasra torténé megérkezését megel6zéen a késés
mértékérdl szolo tajékoztatasi kotelezettség elmulasztésa.

e A vonat Budapest-Kelenfsld, Tatabanya, Gy6r és Hegyeshalom vasttallomésra
torténd megérkezését megel6z6en a csatlakozasi lehet6ségekrsl  sz6lo
tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa.

e A vonat Gy6r és Mosonmagyarévar vasutallomasokrol torténé elindulasat
kovetben az elérhet6 étkez6kocsi szolgaltatasrol szolo tajékoztatasi kotelezettség
elmulasztésa.

Fentiek tekintetében se hangos, se él6szavas utastajékoztatas nem tortént.

A vasuti igazgatasi szerv 2024. november 18. napjan hivatalb6l hatésagi ellenérzést
folytatott le tovabba Hegyeshalom - Budapest-Keleti viszonylaton a 145-6s szdmua LISZT
FERENC EUROCITY vonat 61 55 19-91 310-2 szamu kocsijaban, a 051-es szamu
til6helyen.

A vastti igazgatasi szerv a helyszini szemle sordn megallapitotta, hogy a MAV-START
Zrt. utastajékoztatasi kotelezettségét az alabbiakban felsoroltak vonatkozasaban
megsértette:
e A vonat Hegyeshalom, Mosonmagyarévéar és Gy6r vasutallomasokrol torténd
elinduldsat kovetéen a vonat célallomdasarol és fontosabb megallasi helyeirdl
sz616 tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa.



e A vonat Mosonmagyarévar és Gy6r vasttdllomdsra torténé megérkezését
megel6zéen a kovetkezé megéllohelyrél szolo tdjékoztatasi kotelezettség
elmulasztésa.

e A vonat Mosonmagyarévar, Gyoér és Tatabanya vasuatédllomasra torténd
megérkezését megel6z6en a késés mértékérsl szolo tdjékoztatasi kotelezettség
elmulasztasa.

e A vonat Gy6r, Budapest-Kelenfold és Budapest-Keleti vasatallomdsra torténd
megérkezését megel6z6en a csatlakozasi lehet6ségekrdl szolo tdjékoztatasi
kotelezettség elmulasztésa.

e A vonat Hegyeshalom, Mosonmagyarévéar, Gyor, Tatabanya és Budapest-
Kelenfold vasuatallomasokrdl torténé elindulasat kovetSen az elérheté Wi-Fi
szolgaltatasrol szo6lo tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasa.

Fentiek tekintetében se hangos, se él6szavas utastajékoztatas nem tortént.

Fentiekre tekintettel a vastti igazgatasi szerv a MAV-START Zrt.-t utasjogi feltigyeleti
birsdg megfizetésére kotelezte.

A dontés a vasuti igazgatasi szervnél (1066 Budapest, Teréz korat 38.) megtekinthetd.

A kozzététel napja: 2024. november 20.



