EPITESI ES KOZLEKEDESI MINISZTERIUM
VASUTI IGAZGATASI SZERV

KOZLEMENY
a KOFAT/53845-1/2024/VISZ iktat6szamu dontésrol

Eljar6 hatosag megnevezése: Epitési és Kozlekedési Minisztérium
Vasuti Igazgatasi Szerv
(a tovabbiakban: vasuti igazgatasi szerv)

Az iigy szama: KOFAT/53845/2024/VISZ

Az iigy targya: utastdjékoztatasi kotelezettség elmulasztasa
Az iigyfél neve: MAV-START Zrt.

Az iigyfél székhelye: 1091 Budapest, Ullsi at 131.

A vasuti igazgatasi szerv 2024. szeptember 16. napjan hivatalb6l hatésagi ellenérzést
folytatott le Ferihegy vastti megallohely tertiletén 11 6ra 25 perctSl - 13 6ra 00 percig
utastdjékoztatasi kotelezettség teljesitésének vizsgalata targyban. A helyszini szemle
keretében a vastti igazgatdsi szerv megvizsgélta a MAV-START Zrt. altal nyujtott
megallohelyi hangos, vizudlis és papiralapt utastdjékoztatds megfelel6ségét, valamint a
vonatok megkozelitését segité épitmények tizemképességét.

Ferihegy vasuti megallohely tertiletén az 1. és a 2. vagany mellett 1év6 utasperonon a
jogszabalyokban el6irt utastajékoztatast biztosité hirdetmények elhelyezését szolgal6
berendezéseket a vastti tarsasag mindkét utasperon tekintetében biztositotta. A vastti
igazgatasi szerv a helyszini szemle sordn az utasperonon kifiiggesztett utastdjékoztatés
vizsgalata kapcsan az alabbi megallapitdsokra jutott.

A MAV-START Zrt. az orszdgos miikodési engedély alapjan végzett vastti
személyszallitas részletes feltételeir6l sz6lo 271/2009. (XII. 1.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet) 7. § (2) bekezdésében és 9. § (1) bekezdésében, valamint a
MAV-START Zrt. Személyszallitasi Uzletszabélyzatanak II. Fejezet 4. pontjaban és 8.2.2.
pont c) és e) alpontjaiban foglalt utastajékoztatasi kotelezettségét az aldbbiakban
felsoroltak vonatkozasaban megsértette, és ezzel jogszabalysértést valositott meg;:



e Ferihegy vasati megéllohelyen az 1. vagany mellett 1év6 utasperonon
kiftiggesztett utastdjékoztatds kapcsan az utazasi feltételek, az tizletszabalyzat
kivonatanak és a Vasuti Menetdijtdblazatok kivonatanak kozzétételére vonatkozo
tajékoztatasi kotelezettségét elmulasztotta.

e Ferihegy vasuti megéllohelyen a 2. vagany mellett 1év6 utasperonon kifliggesztett
utastajékoztatds kapcsdn a menetrendi kivonat kifliggesztésére vonatkozo
tdjékoztatasi kotelezettségét nem teljesitette, mivel a kiftiggesztett menetrendi
kivonat érvényességi ideje 2024. szeptember 2-13. kozotti idészakra vonatkozott,
az ellen6rzés idején érvényes menetrendi kivonat a hivatkozott utasperonon nem
volt megtalalhato.

Fenti jogsértésekre tekintettel a vasuti igazgatdsi szerv az A&ltalanos kozigazgatési
rendtartasrél szo6lé 2016. évi CL. torvény 101. § (1) bekezdés a) pontja alapjan
utastdjékoztatasi kotelezettség elmulasztasa targyban 2024. szeptember 16. napjan
hivatalbol kozigazgatasi hatdsagi eljarast inditott.

A vasuti igazgatdsi szerv a KOFAT/53845-1/2024/VISZ iktatészamu dontésében
megéllapitotta, hogy a MAV-START Zrt. 2024. szeptember 16. napjan Ferihegy vastti
megallohelyen a hatarozat indokolasédban részletezettek szerint elmulasztotta teljesiteni

e aKorm. rendelet 7. § (2) bekezdésében és 9. § (1) bekezdésében, tovabba

e a Személyszallitasi Uzletszabélyzatanak II. Fejezet 4. pontjaban és 8.2.2. pont
c) és e) alpontjaiban

foglalt tajékoztatasi kotelezettségét.

A vasuti igazgatasi szerv a jogsértések nyoman a személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz0l6 2012. évi XLIL torvény 17. § (4) bekezdésében meghatarozott
jogkovetkezményeket alkalmazta a MAV-START Zrt.-vel szemben.

A MAV-START Zrt. a fentiekkel kozigazgatési szabélyszegést valositott meg, ezért a
jogszabalysértések elkovetése miatt a vastti igazgatdsi szerv a MAV-START Zrt.-t
kotelezte, hogy a hatarozat kozlését koveté naptél szamitott 15 (azaz tizenst) napon
beliil atutalassal fizessen 500 000 Ft, azaz 6tszazezer forint utasjogi feltigyeleti birsagot az
Epitési és Kozlekedési Minisztérium Magyar Allamkincstar altal vezetett 10032000-
00003582-09060096 szamu szaml4jara. A vastti igazgatasi szerv a MAV-START Zrt.-t
tovabba kotelezte, hogy a jogszabalysértéseket Ferihegy vastti megallohelyen

. az 1. szamu vagany melletti utasperonon az wutazasi feltételek, az
tizletszabélyzat és a Vastuti Menetdijtdblazatok kivonatanak kiftiggesztésével;

J a 2. szamu vagany melletti utasperonon az érvényes menetrendi kivonat
kiftiggesztésével

a hatarozat kozlését kovet6 naptoél szamitott 3 (harom) napon beliil sziintesse meg.



A vasuti igazgatdsi szerv KOFAT/53845-1/2024/VISZ iktatészamua hatarozata ellen
kozigazgatdsi per indithat6. A beadvanyt - a Fo6véarosi Torvényszék cimzetti
megjelolésével - a vasuti igazgatdsi szervhez a feliilvizsgalni kért dontés kozlésétsl
szamitott 30 (harminc) napon beliil kell benytjtani. Az tigyfélként eljar6 gazdalkodo
szervezet és az {gyfél jogi képviselSje a kozigazgatdsi perben elektronikus
kapcsolattartasra kotelezett. A kozigazgatasi perre vonatkozé részletes szabalyokat a
kozigazgatasi perrendtartasrol szol6 2017. évi L. torvény tartalmazza.

A keresetlevél elektronikus aton torténd benyujtasara a
https:/ /www .kozlekedesihatosag.kormany.hu oldalon, a Dokumentumtar/Hatésagi
Koordinacios Féosztaly mentipontban kozzétett (kdzvetlentil a
https:/ /www .kozlekedesihatosag.kormany.hu/hu/dokumentumtar?site=66214 linken
elérhets) ITM-VASUTIG-01-1-1 megjelolésti Grlap kitoltésével keriilhet sor, az ANYK
program hasznalataval. Az tirlapok benytjtasdhoz Ugyfélkapu regisztracio sziikséges.

Az eljarasban eljarasi koltség nem mertilt fel.

A KOFAT/53845-1/2024/VISZ iktatészamu hatarozat a vasuti igazgatasi szervnél (1066
Budapest, Teréz korat 38.) megtekintheto.

A kozzététel napja: 2024. szeptember 20.

Szabd i
Viktor  Giris 00
a Vasiiti Igazgatdsi Szerv
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